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SOMOS un equipo de especialistas con mds de 25 afos
trabagjando de la mano de nuestros clientes, brinddandoles
soluciones en inteligencia empresarial en materia de
contabilidad fiscal y administrativa, tecnoldgica, de
capital humano, procesos y soporte juridico.

Estamos convencidos de que la formacion, la experiencia,
el compromiso y la innovacidén son la base para ofrecerte
soluciones exitosas para tu negocio.

En COMPETIMEX entendemos tus necesidades v hacemos
nuestros tus objetivos garantizando una plataforma
solida para tu operatividad, rentabilidad y
competitividad.
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Tecnologias de la Soporte Contabilidad Fiscal y Capital Mejora
Informacion Juridico Administrativa Humano de Procesos

Si deseas consultar nuestros servicios o tienes algun comentario respecto a la publicacion,
por favor envia un correo a info@competimex.com o lldmanos a (55)56167283 ext. 101
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La Nube es buena opcion, pero
requiere analisis y reflexion
Edicion Numero 103. Mayo 2023

e La nube se ha posicionado como una herramienta de gran utilidad para la operacién de las
empresas.

e La tendencia a migrar a la nube todas las operaciones es creciente, pero la transicion
requiere de una profunda evaluacion.

e La seguridad, la dependencia y los costos de largo plazo son temas que considerar.

Capital Humano

Tecnologias
de la Informacion

Mejora de Procesos

Soporte Juridico

La incorporacion y adopcion de tecnologias digitales en los procesos y operaciones de las
empresas y organizaciones ha implicado una transformacién sustancial en los métodos de
trabajo. El propio avance tecnoldgico ofrece constantemente nuevas alternativas en
herramientas y aplicativos en este proceso, una de las mds destacadas en los Ultimos afios es la
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En México la busqueda de mejorar la eficiencia, la
productividad y la competitividad ha incrementado el
uso de la nube por parte de las empresas. De
acuerdo con una encuesta de Veritas México a
encargados de Sistemas y TI, el 52% indica que
mantiene la mitad de sus operaciones en sus
equipos y la otra mitad en la nube; 31% tiene la
mayoria en la nube y sélo el 8% esta bajo un
esquema todo en nube; de igual forma sélo el 25%
indico su interés de operar 100% en la nube.

Con respecto a la utilidad que se le da a la nube, los
encuestados indican que respaldan la informacion y
sus aplicaciones (45%), mientras que el 41% respalda
las cargas de trabajo en la nube y la informacion la
conserva en sus propios servidores (on-premise) y el
12% realiza operaciones de procesamiento en la
nube accediendo a software que se encuentra en la
plataforma (Software as a Service, SaaS).

herramienta conocida como la nube.

Es de destacar que los propios equipos o
departamentos de sistemas de las empresas son los
promotores de migrar las operaciones a la nube, por
la creencia de contar con mayor seguridad y al mismo
tiempo, asegurar el servicio y la asistencia continuas.
Ahora bien, la decision de migrar a la nube puede
no ser tan sencilla, ya que implica analizar el factor
economico; es decir, la disyuntiva entre CAPEX vs.
OPEX.

México. Usos de servicios de respaldo en la nube

Para SaaS.
12%

Repaldar datos
y aplicaciones
45%

Respaldar
cargas de
trabajo on
premise enla__
nube
41%

Fuente: Competimex, S.C. con datos del Veritas México “Truth in
Cloud: realidades y mitos”, 2020
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En consideracion del costo-beneficio, la decisidon esta
entre invertir en infraestructura fisica, Soffware
(licencias) y personal especializado, es decir gasto en
capital, lo que implica su mantenimiento y su
reemplazo; o bien, trasladar las operaciones a la
nube donde los costos estan relacionados con la
renta recurrente de los servicios que engloban el
almacenamiento, procesamiento, licencias y otro
tipo de servicios anexos.

Para tomar la decision mds adecuada las
organizaciones requieren de conocer las ventajas y
desventajas de operar en la nube. Entre las ventajas
se pueden sefalar:

e Flexibilidad y escalabilidad dependiendo de las
necesidades de almacenamiento y procesamiento de
informacion

¢ Acceso multimodo y multicanal que permite su
uso desde cualquier ubicacion y en cualquier
momento, lo que sin duda facilita el teletrabajo

e Actualizaciones y mantenimiento continuos
realizado por el proveedor de servicios liberando a
las empresas de hacerlo internamente

e Respaldo y recuperacion ante contingencias de
manera mas practica y eficiente que hacerlo en la
infraestructura  propia, permitiendo que la
recuperacién y respaldo de informacién sea mas
pronta y segura

e Proteccion ante ciberataques por los mayores
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niveles de seguridad que un proveedor puede y debe
implementar, comparado con lo que una empresa
pudiera contar. Cabe destacar que ello no libera la
responsabilidad de la empresa de contar con
medidas de seguridad de la informacion suficientes y
politicas de manejo y uso de las aplicaciones

Por su parte existen desventajas a considerar en este
proceso:

e Dependencia de la conectividad a Internet que
aunque ha perdido relevancia, la estabilidad vy
confiabilidad de la conexion pueden estar estresadas
en la medida en que los anchos de banda vy las
condiciones de contratacion no sean las adecuadas;
sobre todo, considerando personal que hace trabajo
remoto o pequefias y medianas empresas con menor
capacidad técnica y econdmica.

¢ Cumplimiento de normas y legislacion que
pueden poner en riesgo la proteccién de datos dado
gue la mayoria de los servidores en la nube no
necesariamente se encuentran en el pais donde
prestan servicios.

e Pérdida de control directo sobre Ia
infraestructura que convierte a las organizaciones en
dependientes del servicio y de la infraestructura del
proveedor, por lo que la confianza en el mismo se
vuelve relevante.

e Seguridad de la informacién sensible frente a
conflictos con proveedores de servicios y uso de las
aplicaciones.
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En Competimex, S.C. contamos con mas de 25
afios de experiencia siendo mds que los
administradores de nuestros clientes. Ademas de
brindar servicios integrales de gestién administrativa,
generamos  informaciéon  relevante  para el
cumplimiento de objetivos y brindamos la asesoria
que las empresas demandan.

Las empresas requieren reflexiones y planear la
transicion:

e Hacer un plan completo de transicion

e Dimensionar y definir el alcance que la
organizacién pretende

e Importante es la correcta definicién de
proveedores que se adecuen a las necesidades de la
empresa

e La planeacion e implementacién deben tener un
responsable y un equipo de trabajo y en muchos
casos se requiere de consultoria externa para su
correcta definicion

e Deben existir periodos de prueba para garantizar la
correcta implementacién

*Se requiere de contar con proceso de evaluacién y
retroalimentacion de resultados

La transformacion digital y la implementaciéon de
nuevas y mejores formas de operacion son
fundamentales para lograr tener éxito en las
organizaciones; no obstante, la correcta planeacion
e implementacion son necesarias, de lo contrario el
costo puede ser muy alto.
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